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1. GIRIS

Bu Gizlilik Politikasi, hangi tir kigisel verileri hangi kaynaklardan topladigimizi ve bu verileri hangi
amaglarla kullandigimizi agiklamayr amaglamaktadir. Litfen Roche’un dijital diyabet bakimi rinlerini,
¢6zumlerini veya hizmetlerini kaydetmeden ve kullanmadan énce bu Gizlilik Politikasini dikkatlice okuyun.

Bu Gizlilik Politikasi kapsaminda “Kigisel Veriler”, adiniz, e-posta adresiniz ve saglik verileriniz dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere, sizi dogrudan veya dolayli olarak kisisel olarak tanimlayabilecek
her tarll bilgidir.

Faaliyetlerimiz, 18 yasindan kiclik cocuklar tarafindan kullaniimak (zere tasarlanmamis veya
gelistiriimemistir. 18 yasin altindaki kisilerden, yasal temsilcileri dogrulanabilir bir sekilde onay verene
kadar bilerek herhangi bir kisisel veri toplamayiz.

2. KAPSAM

Bu Gizlilik Politikasi, Roche'un diyabet bakimi dijital ¢bzlimleri ve hizmetleri araciligiyla, profesyonel
olmayan kullanicilar (6rnegin, diyabetli birey) tarafindan kisisel kullanim icin toplanan kisisel verilere
uygulanmakta olup, mySugr Uygulamasi, Accu-Chek SmartGuide Uygulamasi, SmartGuide Predict
Uygulamasi, Accu-Chek hesabi (topluca “Dijital Cézimler” olarak anilacaktir) dahil olmak Gzere, bu gizlilik
politikasi ile baglantili olan tim dijital ¢ézimler igin gegerlidir. Bu, hesap olusturma sirasinda toplanan
veriler, dijital ¢ozimn islevlerinin kullanimi, hizmetlerimizle (misteri destedi gibi) etkilesimler, e-ticaret
portallari araciligiyla toplanan veriler ve Uglncu taraf uygulamalar, bagli terapi cihazlar ve saglik hizmeti
saglayicilari ile paylasilan verileri icerir.

3. VERi SORUMLUSU

Roche Diagnostics International AG, Forrenstrasse 2, 6343, Rotkreuz, Isvigre, e-posta:
global.privacy@roche.com (“Roche”), kigisel verilerin genel olarak toplanmasi ve islenmesinden sorumlu
olan veri sorumlusudur. Ancak, mySugr Uygulamasi igin, hem Roche Diagnostics International AG,



Forrenstrasse 2, 6343, Rotkreuz, isvigre hem de Trattnerhof 1, 1010 Viyana, Avusturya adresinde
bulunan mySugr GmbH, ortak veri sorumlusu olarak goérev yapmaktadir; mySugr Uygulamasi ile ilgili
gizlilik sorulari, global.privacy@roche.com uzerinden Roche Gizlilik Ofisi'ne yonlendiriimelidir. Benzer
sekilde, Accu-Chek SmartGuide Uygulamasi ve SmartGuide Predict Uygulamasi kullanicilari icin Roche
Diagnostics International AG, Forrenstrasse 2, 6343, Rotkreuz, Isvicre ve Roche Diabetes Care GmbH,
Sandhofer Strasse 116, 68305 Mannheim, Almanya ortak veri sorumlusu olarak hareket eder. Gizlilikle
ilgili tm sorulariniz icin Roche Gizlilik Ofisi'ne global.privacy@roche.com Uzerinden ulasabilirsiniz.

Ayrica, pazarlama ve satigla ilgili faaliyetler igin, Glkenizdeki yerel Roche Diagnostics istiraki, pazarlama
iletisimi ve satigla ilgili faaliyetlerin yerel tercihlerinize ve yasal gerekliliklere uygun olmasini saglamak icin
veri sorumlusu olarak da gérev yapmaktadir. Roche Diagnostics istiraklerinin listesi su adreste mevcuttur:

hitps://www.roche.com/locations
4. TOPLANAN KiSiSEL VERI KATEGORILERI VE KAYNAKLARI
Asagidaki tabloda aciklandigi gibi, dogrudan sizden, Dijital Cozimleri ve hizmetleri kullandiginizda

otomatik olarak veya uguncu taraflardan olmak tzere farkli kaynaklardan gesitli tirlerde kisisel veriler
topluyoruz:

Sizden dogrudan toplanan veriler

Veri Kategorisi Veri Trleri

Hesap Kullanici Verileri Zorunlu: E-posta adresi, sifre, hesap kimligi, kayit tarihi ve son oturum
acma tarihi dahil olmak Gzere hesap ge¢misi, onaylarin durumu, dil, saat
dilimi ve ikamet ettiginiz Glke

Kullanici Profili Verileri Zorunlu: Ad, Soyad, Dogum Tarihi
Istege bagh: Adres, Telefon Numarasi, Cinsiyet

Tibbi Ana Veriler Tibbi Ana Veriler:Dijital Coziimin temel diyabet yonetimi 6zelliklerini
ayarlamak icin gerekli temel bilgilerdir.

Ornegin, mySugr uygulamasinda:

-Zorunlu Tibbi Ana Veriler sunlari igerir: insiilin Tedavi Tiriiniiz (6rnegin,
insilin Kalemi, insiilin Pompasi veya insiilin kullanmiyorsaniz), diyabet
tabletleri kullanip kullanmadidiniz (Evet/Hayir), éncelikle kullandidiniz kan
sekeri 6lgim cihazinin tiru (varsa)

-istege Bagl Tibbi Ana Veriler, 6rnegin spesifik Diyabet Tipinizi, diyabet
teshisi konulan yili, Kan $ekeri Hedef Araliginizi, boyunuzu ve kilonuzu,
ilaglarinizla ilgili ayrintilan (6rnegin, insdlin tird, pompa kullanicilari igin
bazal hiz ayarlari, diizeltme faktorleri, karbonhidrat-insilin oranlan) icerir.

Tibbi Veriler Kullanim kilavuzlarinda agiklanan sekilde, belirli Dijital Cézimun kullanimi
sirasinda toplanan Tibbi Veriler.

mySugr uygulamasinda bir guinlik girisi olusturdugunuzda, tarih ve saat
otomatik olarak kaydedilir (bu, giris igin zorunludur). Ardindan, istege
bagli olarak her girise gesitli ayrintilar ekleyebilirsiniz, érnegin:

-Aktivite: Fiziksel aktivitelerin yapildigi yer, turl ve suresi.

-Yiyecek & Yemekler: Yiyecek alimi, 6gun agiklamalari, icerikler
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-ilaglar: alinan haplar, insilin enjeksiyonlari (tipi, dozu).

-Olgiimler: Kan Sekeri Olgtimleri (bunlar tedavi cihazlarindan otomatik
olarak da ige aktarilabilir), kan basinci, vicut agirhgi, HbA1c, Ketonlar,
Adim Sayisi.

-Notlar ve Etiketler: notlar, 6zel ilag etiketleri.

-Pompa Verileri (varsa): Gegici bazal hiz degisimleri ve tarihleri.

Accu-Chek SmartGuide ve SmartGuide Predict uygulamalarinda, bu
veriler 6rnegin asagidakileri icerebilir

-Temel Ayarlar: Kan sekeri (BG) (6rnegin, mg/dL veya mmol/L) ve
karbonhidratlar (6rnegin, gram, porsiyon) i¢in birimleriniz. Kan sekeri igin
Ust ve alt hedef seviyeleriniz.

-Tedavi bilgileri: Diyabet tipiniz.

-Kalibrasyon ve Olgiim Cihazi Verileri: Kan sekeri kalibrasyon verileri
(eger bunu gerektiren bir 6lgiim cihazi kullaniliyorsa). Bagl bir glikoz
Olcim cihazindan alinan glikoz degerleri.

-CGM (Siirekli Glikoz izleme) Verileri:

-Zaman Damgalari ve Bayraklar: Zaman Kaymasi, Zaman Damgasi,
Bayraklar (bunlar genellikle dogrulugu saglamak i¢in okumalarla iliskili
teknik veri noktalaridir)

-Yasam Tarzi Verileri: Karbonhidrat alimi (Yemek Verileri).

-insiilin Verileri: Bazal insiilin ayarlari, Bolus insiilin dozlar.

-Uyari Ayarlari: Hiper (yliksek kan sekeri) ve hipo (dislk kan sekeri)
sinirlari igin kisisellestiriimis ayarlariniz, Acil Hipo Sinirlari ve uyarilarin
etkin olup olmadigi.

- Manuel Kayit Defteri Girisleri: Uygulama kayit defterine manuel olarak
girdiginiz, insulin tird ve degerleri, karbonhidrat alimi, glikoz degerleri
veya kaydetmek istediginiz diger notlar gibi tim bilgiler.

Kan sekeri kayitlariniz dahil olmak Gzere verilerinizi, diyabet yonetiminizle
ilgili i¢ gordler ve tahminler olusturmak igin isliyoruz. Sagliginizi daha iyi
anlamaniza yardimci olmak icin tasarlanan bu bilgiler, egilimlerin
belirlenmesi, potansiyel risklerin dederlendiriimesi ve CGM degisim orani
(Egilim Bilgileri) gibi él¢ltlerin hesaplanmasini igerir.

Ticari ve finansal bilgiler

Ticari ve finansal bilgiler, 6rnegin

App Store indirme bilgileri, satin alimlar, faturalar, 6deme durumu, édeme
yontemi (Kredi Karti, Banka Hesabi vb.), sosyal giivenlik numarasi (yasal
olarak gerekliyse), mySugr uygulamasi: mySugr Pro durumu, kullanilan
kuponlar; Siparig bilgileri (6rnegin, dlgiim cihazi siparisi igin)

Kullanici igerigi

Dijital C6zumlerin temel islevlerini kullanirken sagladiginiz istege bagh
icerikler, 6rnegin: Konumlarin isimleri ve/veya GPS koordinatlari,
“Canavar’inizin adi. Ayrica, destek hizmetlerimizle olan iletisimlerinizin
icerigi veya diger sorular, anket verileri, degerlendirmeler veya geri
bildirimler

Cihazin

1zdan ve cihazinizin ¢galigmasindan toplanan veriler

Veri Kategorisi

Veri Tiirleri

Kullanim Verileri

Zorunlu Kullanim Verileri:

Teknik ve glivenlik amaglari i¢in gerekli veriler, 6rnegin:

-Cihaz Bilgileri: cihaz kimligi, IP adresi, cihaz Ureticisi, cihaz turd, isletim
sistemi surimda, uygulama siriim, dil tercihi, -Teknik Baglanti: Bluetooth




Kodu (bluetooth cihazi baglarsaniz); ginlik dosyalari ve giivenlik olaylari;
-Uygulama ayarlari ve bildirimler: dijital ¢6zm igindeki bildirim ayarlari
icin secimleriniz, diger géruntileme secenekleri ve etkinlestiriimis
entegrasyonlar

Uriin giivenligi igin gerekli veriler. Bu, yukarida listelenen tiim “teknik
ve guvenlik amaglari icin gerekli Kullanim Verileri’nin yani sira
asagidakileri de icerir:

-Ulkeniz (uygulamanin 6zelliklerinin yerel yasal gerekliliklere uygun
olmasini saglamak igin IP adresinizden elde edilir).

- Uygulama icinde gercgeklestirdiginiz dnemli eylemlerin kayitlari: kayit
oldugunuzda, ilk girisinizi yaptiginizda, kan sekeri dl¢iim cihazini
eslestirdiginizde, bolus hesaplayici gibi bir 6zelligi ayarladiginizda veya
diger Roche sistemleriyle baglantilari etkinlestirdiginizde,

-Olgiim cihazi eslestirme durumunuz (6rnegin, bagli mi yoksa baglantisi
kesik mi?).

- Uygulama oturumunuzla ilgili temel teknik ayrintilar (6rnegin,
oturumunuzun baslangi¢ ve bitis zamani, uygulamanin i¢ yazilim
bilesenlerimizle (SDK) nasil iletisim kurdugu, bu bilesenlerin strimu ve
zaman damgasi igeren genel oturum tanimlayici).

-Cokme ve hata raporlari (bunlar, sorunu teshis etmemize yardimci olmak
icin sorun olustugu anda cihaziniz ve uygulamanizin durumu hakkinda
bilgiler igerir).

-Hata raporlari (bunlar hata numaralari, mesajlar ve teknik ayrintilari
igerir).

istege Bagh Kullanim Verileri:

Pazarlama amaciyla toplanan istege bagh Kullanim Verileri.
Pazarlama iletisimi i¢in yalnizca sizin onayiniz Uzerine, kayit, entegrasyon
eslestirme, aktif ginlik kaydi, diyabet tipi ve tedavi tirt dahil edilir.

Uriin lyilestirme igin toplanan istege Bagh Kullanim Verileri:zorluklar,
cihaz eglestirme veya abonelik ekranlari gibi 6zelliklerle etkilesime
girdiginizde gergeklesen olaylar; digmelere dokunarak veya bilgileri
goruntuleyerek uygulamanin farkli bélimlerinde nasil gezindiginiz; bildirim
alma veya hatalarla kargilagsma gibi sistem olaylari. Her bu tir eylem veya
olay igin, belirli zaman damgasini da kaydederiz.

Ugiincii Taraflarla Paylasilan Veriler:

Saglik Uygulamalari veya
diger dijital goziimlerden
gelen veriler

Paylasilan veriler, belirli Saghk Verileri Uygulamalari/Coziimleri ve
paylasmayi sectiginiz bilgilere baglidir. Bu bilgiler arasinda kan sekeri,
karbonhidratlar, tansiyon, insulin verilmesi, adim sayisi, kilo ve egzersiz
ayrintilari bulunabilir, ancak bunlarla sinirli degildir.

Tedavi Cihazlan

Paylasilan veriler, baglandidiniz tedavi cihazina bagldir. Sunlari igerebilir:
kan sekeri 6lcim cihazlari, CGM dlgiim kayitlari, enjekte edilen dozlar,
CGM Glikoz Konsantrasyonu (CGM sensoériinden alinan gergek glikoz
degeri), CGM Kalite Degeri (CGM sensori tarafindan belirli bir dlgimin
guvenilirligi hakkinda saglanan bir gosterge), CGM oturum bilgileri
(6rnegin, CGM sensori oturumunun baslangig/bitis zamanlari), CGM
sensor durumu bilgileri.

Tedavi cihazindan ve Dijital C6zimden hata verileri ve durum bilgileri de
toplanir




Onayiniz iizerine Saghk Paylasilan veriler, belirli tibbi ihtiyaclara, islevsellige ve/veya paylasmayi

Profesyonelleri veya sectiginiz G¢lncu taraflara baghdir. Bu veriler arasinda kan sekeri,
diger ugclincu taraflarla karbonhidratlar, tansiyon, insulin verilmesi, adim sayisi, kilo ve egzersiz
Veri Paylagimi ayrintilari yer alabilir

5. KiSISEL VERILERI KULLANIM SEKLIMIZ VE YASAL DAYANAK
5.1 Dijital Géziimler Tarafindan Saglanan Temel Hizmeti Yerine Getirmek igin
5.1.1 Hesap Olusturma:

Dijital Céztumleri kullanmak ve iglevlerine erismek igin bir hesap olusturmaniz ve oturum agmaniz gerekir.
Bu adim, glvenli, erisim kontrolli bulut ortamimizda kisisel verilerinizi korumak igin ¢gok édnemlidir. Bu
sayede, onayinizi ve veri paylasim tercihlerinizi alabilir ve yonetebiliriz.

Hesap olusturma sirasinda toplanan bilgiler: Teknik ve guvenlik amaglari igin Hesap Kullanici Verileri,
Kullanici Profili Verileri ve Zorunlu Kullanim Verileri.

- Hesap olusturdugunuzda, sizin igin otomatik olarak benzersiz bir kimlik olustururuz. Bu,
hesabinizi tanimlamamiza ve bilgilerinizi gtivenli bir sekilde saklamamiza yardimci olur.

- Hesabinizi olusturmak, hizmeti ihtiyaglariniza gére 6zellestirmek ve destek saglamak igin ikamet
ettiginiz ulke bilgisini toplariz.

- Ayrica, yasal yasinizi dogrulamak ve saglik hizmeti saglayicilariyla veri senkronizasyonunu
saglamak i¢in (onay verdiginiz takdirde) dogum tarihi bilginizi de toplariz.

- Bu bilgileri istediginiz zaman Musteri Destegdi birimimiz araciligiyla dizeltebilirsiniz.

- Bu kategorilerdeki belirli veri tiirleri hakkinda daha fazla bilgi i¢in litfen bélim 4 “Toplanan Kisisel
Veri Kategorileri ve Kaynaklari”’na bakin.

5.1.2 Dijital Goziim iglevlerinin Saglanmasi:

Dijital C6zUm'Gn hizmetlerini ve iglevlerini sunmak igin kisisel veriler topluyoruz. Bu, ilgili Dijital C6zimun
kullanim kilavuzlarinda ve ticari sartlarinda belirtildigi gibi, micadele ve oyunlastirma unsurlari gibi
deneyiminizi kisisellestirmek ve etkilesimi artirmak icin kullanilan verileri igerir. mySugr Uygulamasi igin,
kullanim kilavuzlarinda belirtildigi gibi, mySugr Bolus Hesaplayici ve Kan $ekeri Hatirlatmasi gibi bazi
islevlerin yalnizca Pro kullanicilar tarafindan kullanilabilecegini lutfen unutmayin.

islenen kisisel verilerin kategorileri, kullandiginiz islevsellik ve Dijital Céziime baglidir ve sunlari igerebilir:
Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profil Verileri, Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler, Ticari ve Finansal Bilgiler,
Kullanici icerigi, Teknik ve glvenlik amagli zorunlu kullanim verileri, Tedavi Cihazi Verileri gibi tiglinc
taraflarla paylasilan veriler.



- Baz veriler istede bagh olup, bu verilerin saglanmamasi, belirli Dijital C6zum &zelliklerinin
kullanilabilirligini etkileyebilir. Ornegin, Tibbi Veriler, temel ve profesyonel kullanicilar icin ilgili
Dijital C6ziim tarafindan sunulan hizmeti verebilmek amaciyla toplanir ve islenir. istege bagli
Tibbi Verileri girmezseniz, Urtnlerimizin ilgili islevselligi buna bagli olarak sinirlandirilir.

- Ayrica, cihaz ayarlarinizda etkinlestiriimigse, kayit defteri girisleri igin gegerli konumunuzu
belirlemek Uzere GPS koordinatlarini etkinlestirme segeneginiz de vardir. Ayrica, bir konumu
manuel olarak girebilir veya segebilirsiniz.

- Belirli veri turleri icin IUtfen “Toplanan Kisisel Veri Kategorileri ve Kaynaklari” bélimune bakin.

5.1.3 Giivenlik:

Kisisel verilerinizi korumak ve imha, kayip, degistirme veya yetkisiz ifsa gibi kazara veya yasa digi
eylemleri 6nlemek igin belirli kisisel verileri aktif olarak isliyoruz.

Bu glvenligi saglamak icin asagidaki kisisel veri kategorilerini isliyoruz: Hesap Kullanici Verileri, Kullanici
igerigi, teknik ve giivenlik amagch Zorunlu Kullanim Verileri ve Ugiincii Taraflarla paylasilan Veriler. Belirli
veri turleri icin lGtfen “Toplanan Kisisel Veri Kategorileri ve Kaynaklar1” bolimine bakin.

5.1.4 Musteri Destegi ve Sorulariniza Yanit Verme:

Dijital Cézumler igin size etkili destek saglamak ve telefon, e-posta, web formu veya diger kanallar
araciligiyla sorularinizi yanitlamak igin kisisel verilerinizi topluyor ve isliyoruz. Bu, ilk kurulum ve
ayarlamada size yardimci olmak, karsilasabileceginiz teknik sorunlari gidermek, strekli hizmet ve
glincellemeler saglamak ve Dijital Cézimlerin sorunsuz c¢alismasini saglamak icin gerekli bakimlari
yapmak gibi hizmetleri igerir.

Bu amacla, cesitli kategorilerdeki kisisel verileri islememiz gerekebilir. Bunlar arasinda Hesap Kullanici
Verileri, Kullanici Profil Verileri, Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler, Ticari ve Finansal Bilgiler, Kullanici igerigi,
Zorunlu Kullanim Verileri ve Tedavi Cihazi Verileri gibi Uglincii Taraflarla paylasilan Veriler yer alabilir.
Belirli veri turleri icin lGtfen “Toplanan Kisisel Veri Kategorileri ve Kaynaklar” bélimine bakin.

5.1.5 Bildirimler:

Diyabet yonetiminizi ve givenliginizi etkili bir sekilde desteklemek amaciyla, Dijital Céziimler, zamaninda
guncellemeler ve uyarilar saglamak icin bildirimler kullanir.

Belirli Dijital C6zime bagl olarak, bu bildirimler arasinda, 6zellestiriimis hedef araliklariniza gore ylksek
veya dusuk glikoz dizeylerini bildiren Glikoz Alarmlari, cihazin sessiz modunu gecersiz kilan ciddi glikoz
dalgalanmalari veya sensor sorunlari igin Kritik Uyarilar, sensoériin zamaninda degistiriimesini saglamak
icin Sensor Son Kullanim Tarihi Hatirlatmalari ve veri aktarimindaki kesintileri size bildirmek igin Sensér
Baglanti Kaybi uyarilari yer alabilir.

Bu bildirimler igin islenen kisisel veriler, cihaz ayarlarinizda bildirimleri etkinlestirmenizi gerektirir ve Hesap
Kullanici Verileri, Kullanici Profili Verileri, teknik, glivenlik ve emniyet amagh Zorunlu Kullanim Verileri,
Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler ve Tedavi Cihazlarini igerir. Cihaz ayarlarindan istediginiz zaman
bildirimleri devre disi birakabilirsiniz, ancak diyabet ydnetiminiz ve givenliginiz i¢in bunlari etkin tutmanizi



siddetle tavsiye ederiz. Bu kategorilerdeki belirli veri turleri hakkinda ayrintih bilgi icin lGtfen “Toplanan
Kigisel Veri Kategorileri ve Kaynaklari” bélimlne bakin.

Dijital Gozuimlerin temel hizmetlerini yerine getirmek i¢in yasal dayanak

Dijital Cézumler tarafindan sunulan temel hizmeti yerine getirmek amaciyla, saglik verileriniz dahil olmak
Uzere kisisel verilerinizin iglenmesi igin onayiniza gereksinim duymaktayiz. Bu onayi istediginiz zaman
iptal edebilirsiniz (hesabi silerek veya Bolium 8, “Gizlilik Haklariniz’da belirtilen e-posta adresinden
Musteri Hizmetleri ile iletisime gecerek). Ancak bu durum Dijital Cozimlerimizi kullanmanizi
engelleyecektir. iptalden énceki islemenin yasalligi etkilenmez.

5.2 Uriin veya Hizmet Siparisi

Bizden Uriin veya hizmet siparis ettiginizde, sipariginizi yerine getirmek, islemi ydnetmek ve talep ettiginiz
artin veya hizmetleri sunmak igin kisisel verilerinizi igleriz. Bu, 6demelerin isleme alinmasi, sevkiyat veya
teslimatin dizenlenmesi ve sipariginizle ilgili gerekli destegin saglanmasini igerir. Ayrica, siparis
durumunuz, teslimat guncellemeleri veya ortaya cikabilecek herhangi bir sorunla ilgili olarak sizinle
iletisim kurmak icin iletisim bilgilerinizi kullanabiliriz. Roche'un tibbi cihazlarinin kullanimiyla ilgili geri
6deme almaya hak kazandiginiz durumlarda da kisisel verilerinizi isleyecegiz.

Bu amagla toplanan kisisel veriler sunlari icerebilir: Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profil Verileri, Ticari
ve Finansal Bilgiler. Bu kategorilerdeki belirli veri tirleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in lutfen “Toplanan Kisisel
Veri Kategorileri ve Kaynaklar1” bélimune bakin.

Yasal Dayanak: Bu bilgileri, sizinle olan s6zlesmemizi yerine getirmek igin isliyoruz. Saglik verileri igin
acik rizaniz gerekmektedir.

5.3 Yasal Amaglar
5.3.1 Dizenleyici amaglar i¢in (uriin glivenligi dahil):

Dijital Cozumlerin, mevzuata tabi tibbi cihazlarin, Ureticisi ve saglayicisi olarak, Dijital Cézimlerin
izlenmesi, iglevselliginin, kalitesinin, glvenliginin ve etkinliginin iyilestiriimesi konusunda kati gerekliliklere
uymak zorundayiz. Yasal yukumlilUklerin yerine getirilmesini saglamak igin, olumsuz olaylarin bildiriimesi,
artin glivenligi ve emniyetinin saglanmasi, pazarlama sonrasi gézetim, Uriin sikayetlerinin yonetimi ve ilgili
yasalarin gerektirdigi diger dizenleyici gerekliliklerin yerine getiriimesi dahil olmak lzere, ancak bunlarla
sinirlh olmamak Uzere, Kisisel verileri toplar ve isleriz. Bu islem, tibbi cihazlar ve dijital saglik ¢éztimleri
Ureticisi ve saglayicisi olarak yasal sorumluluklarimizi ve yukimluluklerimizi yerine getirmemiz icin
gereklidir.

Toplanan kigisel veriler: Yasal yukumlGlUklerin yerine getirilmesini saglamak amaciyla ve belirli dizenleyici
gerekliliklere bagh olarak, asagidaki bilgileri toplayabiliriz: Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profil Verileri,
Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler, Ticari ve Finansal Bilgiler, Kullanici igerik Verileri, Glivenlik Amagli Zorunlu
Kullanim Verileri, Tedavi Cihazi Verileri.

Yasal Dayanak: Saglik verileriniz dahil olmak Uzere bu bilgileri, yasal yakimlGiligimuiz oldugu olciide,
yasal yukuamlilik ve halk sagligi alanindaki kamu yarari gerekgeleri dogrultusunda igleyecegiz.

5.3.2 Diger Yasal Amaglar igin:



- Yasal taleplerin olusturulmasi, uygulanmasi veya savunulmasi igin gerekli oldugu durumlarda.
Yasal taleplere karsi hazirlik yapmak veya korunmak igin gerekli oldugu oélglde kisisel verilerinizi
isleyebiliriz; bu, davalar ve dolandiricilikla micadele tedbirlerini de igerir.

- Yasalarin gerektirdigi durumlarda, yetkili dizenleyici kurumlara, veri sahiplerinin haklarina, kolluk
kuvvetlerine, devlet makamlarina, adli islemlere, mahkeme kararlarina, devlet taleplerine veya
bize teblig edilen yasal islemlere yanit vermek, musterilerimizin, halkin, Roche'un veya
baskalarinin guvenligini, haklarini veya milkiyetini korumak, yasa disi faaliyetler, dolandiricilik
suphesi, herhangi bir kisinin givenligine yonelik potansiyel tehditler, bu Gizlilik Politikasinin ihlali
ile ilgili durumlarda veya taraf oldugumuz davalarda delil olarak kullanmak igin.

Toplanan kisisel veriler: Yasal yuktumluliklerin yerine getirilmesini saglamak amaciyla ve belirli diizenleyici
gerekliliklere bagli olarak, asagidaki bilgileri toplayabiliriz: Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profil Verileri,
Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler, Kullanici igerigi Zorunlu Kullanim Verileri, Ticari ve Finansal Bilgiler, Terapi
Cihazi Verileri dahil olmak Uzere Ugtincl Taraflarla paylasilan Veriler.

Yasal Dayanak: Saglik verileriniz dahil olmak Gzere bu bilgileri, yasal yukimliligimiz oldugu o6lgide,
yasal yukamlalik ve halk sagligi alanindaki kamu yarari gerekgeleri dogrultusunda isleyecegiz.

5.4 Uriin lyilegtirme

Uriin iyilestirme icin (istege baglh) acik rizanizla, kisisel verilerinizi Dijital Cézimleri ve hizmetlerini
gelistirmek ve optimize etmek igin kullanacagiz. Uriinlerimizi ve ézelliklerini analiz eder, gelistirir, test eder,
iyilestirir ve analitik ¢aligmalar yurGtiriz. Boylece maksimum fayda saglamak ve yeni yenilikler sunmak
icin calisiriz. Bu, performans testleri, dogruluk ve kullanilabilirligi artirmak icin mevcut ozelliklerin ve
algoritmalarin gelistiriimesi, analitik veriler araciligiyla kullanici etkilesimi hakkinda bilgi toplanmasi ve
hizmetlerimizi daha da iyilestirmek igin anketler yoluyla geri bildirim toplanmasini i¢erir. Tim bunlar,
drtnlerimizi nasil kullandiginizi ve diyabet ydnetiminiz icin bu Urinleri nasil degerli aracglar haline
getirebilecegimizi anlamamiza yardimci olur. Bu iyilestirmeler, sik sik yapilan Dijital C6zUm guncellemeleri
araciligiyla size sunulabilir.

Bu amagla toplanan kisisel veriler sunlari igerir: Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profili Verileri, Tibbi Ana
Veriler, Tibbi Veriler, Kullanici igerigi, teknik, giivenlik ve emniyet amaglari icin Zorunlu Kullanim Verileri,
Uriin lyilestirme amaciyla toplanan istege Bagh Kullanim Verileri, Ticari ve Finansal Bilgiler ve Tedavi
Cihazi Verileri.

Bu kategorilerdeki belirli veri turleri hakkinda ayrintili bilgi icin litfen “Toplanan Kisisel Veri Kategorileri ve
Kaynaklar” bélimune bakin.

Yasal Dayanak: Verilerinizi, yalnizca agik riza verdiginiz takdirde triin gelistirme amaciyla kullanacagiz.
Bu onayi, hesap ayarlarinizdan veya Bélum 8, “Gizlilik Haklariniz’da belirtilen e-posta adresinden Musteri
Destegdi Hizmetimizle iletisime gecerek istediginiz zaman iptal edebilirsiniz; bu, Dijital Cézumlerimizi
kullaniminizi etkilemeyecektir.

5.5 Bilimsel Arastirma ve istatistik

Bilimsel arastirma veya istatistiksel amaclarla, saglikla ilgili veriler dahil olmak lzere kisisel verilerinizi
isleyebiliriz. Bu, sertifikali tibbi cihazimiz igin yeni tibbi talepler olusturmak veya bu Dijital C6zimlerin
kullaniminin  diyabetli bireylere fayda saglaylp saglamadigini anlamak ve degerlendirmek icin
anonimlestiriimis veya takma adla anonimlestiriimis verilerin analiz edilmesini igerebilir. Calisma



verilerimiz, diyabeti ve yonetimini etkileyen faktorleri daha iyi anlamak igin kullanilabilir ve bu da 6nleme,
tani ve tedavi stratejilerinin gelistirimesine yardimci olabilir. Ayrica, diyabet tedavisi ve diger saghk
alanlarinda yenilik¢i yaklagimlari arastirmak ve teknolojinin bireylerin saghklarini ydnetmelerine en iyi
sekilde nasil destek olabilecegi konusundaki temel sorular ele almak icin yeni teknolojiler gelistiriimesi ve
test edilmesi de s6z konusu olabilir. Bu tir arastirmalar, hasta bakimini iyilestirmeyi amaglayan
teknolojilerin ve saglik hizmetleri ¢ézlUmlerinin gelistirimesine ve sunulmasina katkida bulunabilir. Ayrica,
Dijital Cozimlerimizin kullanimindaki genel egilimleri ve 6rintlleri incelemek icin istatistiksel analizler
kullaniniz ve Dijital Gozimlerimizin nasil kullanildigini ve performansini anlamak amaciyla (6rnegin, aktif
kullanici sayisi) i¢ kullanim igin toplu raporlar yayinlariz, ancak veriler toplu olarak islenir ve bu isleme
faaliyeti sizinle ilgili kisisel kararlar almay1 veya bireysel deneyiminizi etkilemeyi icermez.

islenen veriler arasinda Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profil Verileri, Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler,
Kullanim Verileri ve Tedavi Cihazlari bulunmaktadir. Verileriniz takma adla anonimlestirilir ve analiz
sonuglarimiz gizliliginizi korumak icin toplu hale getirilir.

Yasal dayanak: bu verileri, bilimi ilerletmek amaciyla arastirma yapmak igcin mesru menfaatlerimize
dayanarak isliyoruz. Bilimsel veya istatistiksel amaclarla saglik verilerini igleyebiliriz. Bu 6zel isleme itiraz
etme hakkinizi, Bélim 8, “Gizlilik Haklariniz’da belirtilen e-posta adresinden Misteri Hizmetleri ile
iletisime gegerek kullanabilirsiniz; Dijital Cozimlerimizi kullaniminiz etkilenmeyecektir.

5.6 Uriinlerin, promosyonlarin ve hizmetlerin pazarlanmasi:

(Istege bagli) acik rizanizla, Dijital Cézimler, ilgili Griinler ve hizmetler ile ilgili ilgi ve tercihlerinize gore
uyarlanmis haber biltenleri, anketler, pazarlama e-postalari ve diger iletisimleri size gondermek igin
kisisel verilerinizi isleyecegiz. Urlin ve hizmetlerimizle ilgili deneyiminizi iyilestirmek igin size alakall ve
kisisellestirilmis bilgiler sunmayi amagliyoruz.

Bu amacla toplanan kigisel veriler, pazarlama aktivitesinin tirine bagli olarak asagidakileri igerebilir:
Hesap Kullanici Verileri, Kullanici Profil Verileri, Tibbi Ana Veriler, Tibbi Veriler, Ticari ve Finansal bilgiler,
Kullanici gegmisi, Zorunlu Kullanim Verileri, Pazarlama igin istege Bagh Kullanim Verileri, Kullanici igerigi,
Tedavi Cihazlari dahil olmak Uzere Uglncu taraflarla paylasilan veriler Bu verileri, pazarlama
iletisimlerimizin sizin igin alakali, kisisellestiriimis ve degerli olmasini saglamak igin toplar ve igleriz. Bu
kategorilerdeki belirli veri turleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in litfen “Toplanan Kisisel Veri Kategorileri ve
Kaynaklar” bolimine bakin.

Yasal Dayanak: Bu bilgileri, yalnizca acgik rizaniz olmasi durumunda pazarlama amaciyla toplayacak ve
isleyecegiz. Pazarlama onayini, hesap ayarlarinizdan veya Bolim 8, “Gizlilik Haklariniz’da belirtilen
e-posta adresinden bize ulagarak istediginiz zaman iptal edebilirsiniz; bu, cézimlerimizi kullaniminizi
etkilemeyecektir.

5.7 Sizin Tarafinizdan Yetkilendirilen Veri Paylagimi

5.7.1 Ugiincii Taraf Saghk Uygulamalar, diger dijital ¢éziimler veya iigiincii taraflarla veri
alisverisi:

istege bagli olarak, Dijital Céziimlerimiz ile Apple Health veya Google Fit gibi tgiincl taraf saglik
uygulamalari arasinda senkronizasyonu etkinlestirebilir veya diger dijital ¢ozimler veya Uglinci taraflarla
veri aligveriginde bulunabilirsiniz. Uglinci taraf bir saglik uygulamasi, dijital ¢éziim veya Uglnci taraf ile



baglantiya izin verdiginizde, o ana kadar Dijital Cézimlerimiz tarafindan toplanan tim ilgili verileri ve
baglanti aktif oldugu sutrece devam eden verileri paylasacagiz. Benzer sekilde, bu Gglncli taraf
uygulamalar veya ¢6zimlerden de, bu Gizlilik Politikasinda agiklanan amaglar igin kullanilacak veriler
alabiliriz. Paylasilan veri turleri, belirli ¢6zime ve degistirmeyi sectiginiz bilgilere baglidir. Bu bilgiler
arasinda kan sekeri, karbonhidratlar, tansiyon, insilin veriimesi, adim sayisi, kilo ve egzersiz ayrintilari
yer alabilir.

Yasal Dayanak: Verilerinizi, yalnizca istege bagh ve agik rizanizla Gglnci taraf gézimlerle paylasiriz.
Bagli Gglncu taraf g¢ozimlerinizi goérintileyebilir ve yonetebilir, cihaz ayarlarinda, Dijital C6zim
ayarlarinda veya hesap ayarlarinizda istediginiz zaman veri paylasim iznini iptal edebilirsiniz. Litfen,
verilerinizin sizin onayiniz dogrultusunda bir Gglincu tarafa aktariimasi durumunda, s6z konusu Uglinci
tarafin gizlilik politikasina ve hizmet sartlarina tabi olacagini ve islenmesinden artik sorumlu olmadigimizi
unutmayin. Baglantiyi durdurmak, gelecekteki veri paylasimini engelleyecektir, ancak Ug¢incl taraf
¢6zimle daha 6nce paylasilmis olan verileri etkilemeyecektir. Veri paylasimina izin vermeden 6nce,
Uclincl taraflarin gizlilik politikalarini gézden gegirmenizi éneririz.

5.7.2 Saglik Hizmeti Saglayicilariyla Veri Paylagimi:

Diyabet verilerinizi saglik hizmeti saglayicilarinizla paylasarak, onlara diyabet ydnetiminiz hakkinda
kapsamli bir gérinim sunma sec¢eneginiz vardir. Bu veriler, Dijital C6zim icinde benzersiz bir paylagim
kodu olusturup bunu saglik hizmet saglayicinizla paylagsmak, indirilen raporu dogrudan saglamak, saglik
profesyonellerinin davet e-postalari veya diger guvenli yontemler dahil olmak Uzere c¢esitli yontemlerle
paylasilabilir.

Yasal Dayanak: Verilerinizi saglik hizmeti saglayicilariyla yalnizca sizin (istege bagli) agik rizanizla
paylasiriz. Verilerinizi paylasip paylasmayacaginiz konusunda kontrol sizdedir ve hesap ayarlarinizdan
istediginiz zaman erisimi iptal edebilirsiniz. Baglantlyi durdurmak, gelecekteki veri paylagimini
engelleyecektir, ancak saglik hizmeti saglayicisiyla daha 6nce paylasiimig olan verileri etkilemeyecektir.
Saglik hizmetleri saglayicilariniza hizmet sunarken, verilerinizi onlarin talimatlari dogrultusunda
isledigimizi ve verilerinizi talep etme ve isleme konusunda yasal dayanagda sahip olmalarini saglamaktan
onlarin sorumlu oldugunu anlamak énemlidir.

6.  KiSISEL VERILERINIZIN ALICILARI

Kisisel Verilerinizi, BT destegi, Grtin bakimi, sorun giderme, Urlin sikayetleri, arastirma ve istatistikler dahil
olmak Uzere bu gizlilik politikasinda agiklanan iglemleri gergeklestirmemize yardimci olmak igin diger bagh
Roche sirketleriyle  paylasabiliiz.  Roche'un istiraklerinin  listesi su adreste  mevcuttur:
https://www.roche.com/locations.

Roche, kisisel verileri yalnizca bizim adimiza ve talimatlarimiza uygun olarak isleyen harici hizmet
saglayicilarla ¢alismaktadir. Tim hizmet saglayicilar, kigisel verileri yalnizca belgelenmis talimatlarimiza
dayanarak islemek uzere s6zlesmeyle yukumli olup, siki gizlilik ve guvenlik yakimldliklerine tabidir. Bu
hizmet saglayicilar asadidaki sektorlerde faaliyet gostermektedir:


https://www.roche.com/locations

BT altyapisi, destek ve bulut saglayicilari: BT sistemlerinin isletimi, depolama, barindirma, erisim
yonetimi ve bakimi dahil. Bu tur saglayicilara érnekler sunlardir:

o Amazon Web Services, Inc. (AWS): Dijital Cozimler hesaplarini ve ilgili verileri bulutta

barindirmak igin.

o Firebase Crashlytics (Google): Cokme raporlarini ve teknik verileri toplamak ve saglamak

igin.

o Cloudflare, Inc.: Web sitesi guivenligi, performansi ve diger ag hizmetlerini saglamak igin
Musteri hizmetleri saglayicilari, musteri destek faaliyetlerine yardimci olmak igin BT altyapisi
saglayan ve ticari islemleri gergeklestiren kuruluslar. Bu saglayicilarin bazilari sunlardir, ancak
bunlarla sinirli degildir:

o SFDC Ireland Limited: mUsteri destegi ve pazarlama aktiviteleri igin
Odeme hizmet saglayicilari, 6demelerin ve ilgili finansal islemlerin gergeklestiriimesi icin;
Pazarlama, anketler ve diger iletisim saglayicilari, anketleri, push bildirimlerini, kullanici
iletisimlerini ve pazarlama kampanyalarini yonetmek icin. Bu saglayicilarin bazilar sunlardir,
ancak bunlarla sinirli degildir:

o Braze, Inc.: Givenlik, Grin guvenligi, Urtn iyilestirme, kullanici iletisimi, uygulama igci

guvenlik iletisimi ve pazarlama kampanyalari dahil olmak Uzere

o Qualtrics, LLC: Anketleri ydnetmek ve geri bildirim toplamak igin.

Veri analizi saglayicilari, kullanim modellerini analiz etmek, guvenlik ve Grtin guvenligi amaglari ila
drtinlerimizi ve hizmetlerimizi iyilestirmek igin.

Kisisel Verilerinizi agagidaki amaglarla diger Gi¢lincu taraflarla da paylasabiliriz:

Roche’un taraf oldugu veya Roche’un Ustlendigi bir finansal diizenleme uyarinca gergeklestirilen
bir birlesme, konsolidasyon, kontrol devri veya diger kurumsal yeniden yapilandirma sirecinin
kolaylastirilmasi;

Mesru devlet makamlarinin uygun taleplerine yanit vermek veya yurirlikteki yasalar, mahkeme
kararlari veya devlet duzenlemeleri gerektirdiginde; ve

Yukaridaki bdlimde aciklanan dijital drinlerimizin  veri paylasim islevlerini kullanirken
belirlediginiz alicilarla veri paylagimina izin vermek;

Kurumsal denetimler icin veya bir sikayeti veya guvenlik tehdidini arastirmak veya yanitlamak igin
ihtiya¢ duyuldugunda.

Uriin sipariglerini islemek icin gerekli olan (reticiler ve tedarikgiler (6rnegin, kan sekeri 6lgiim
cihazi ve dlgiim gubuklarinin teslimati)

Saglik sigortanizin (yasal veya 06zel) bir parcasi olarak Urinlerimizi satin alirsaniz, sigorta
sirketlerine. Uygulanabilir olmasi durumunda, sigorta sirketinizin tarifesine gore faturalandirma
yapilmasina olanak tanir.

Yukarida belirtilen arastirma ve istatistik amaglari dogrultusunda, kimlik bilgileri kaldiriimig, takma
adla anonimlestirilmis, toplu ve/veya anonimlestirilmis bilgileri Roche'un bagh sirketleri ve diger
Ucincu taraflarla paylasabiliriz.



7. ULUSLARARASI VERI AKTARIMLARI

Oncelikle, merkezleri veya sunuculari Avrupa Birligi (AB) veya Avrupa Ekonomik Alani (AEA) iginde olan
isbirligi ortaklarini segeriz. Sunucularimiz esas olarak Almanya'nin Frankfurt (Main) sehrinde
bulunmaktadir. Ancak, ABD'de bulunan kullanicilarin verileri ABD’deki sunucularda saklanmaktadir.
Roche, kisisel verilerinizi korumak i¢in uygun glvenlik dnlemleri ve kontroller uygulamaya koymustur.

istisnai durumlarda, AB disinda bulunan veya sunuculari AB disinda bulunan (igiincii taraf tedarikgiler
gorevlendiririz. Ancak, bu durumlarda bile kisisel verileriniz, belirli Gg¢inct Ulkelerdeki veri korumasini
uygun bulan bir AB yeterlilik karari, Roche istirakleri, islemciler veya Uglincii Taraf Alicilar ile olan
s6zlesme iligkilerinin dayandidi AB tarafindan onaylanmis Standart Sézlesme Maddeleri veya GDPR
veya gegerli veri koruma yasalari kapsaminda izin verilen benzer yasal araglar araciligiyla, gegerli veri
koruma yasalarina uygun olarak yiksek bir koruma dlizeyine tabidir. Ayrica, ortaklarimizin ek glivenlik
standartlari ve veri koruma hikimleri uyguladigindan emin oluyoruz.

8. GiZLILIK HAKLARINIZ

YururlUkteki veri koruma yasalarina goére, kisisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahip
olabilirsiniz:

- Roche'un sizinle ilgili sahip oldugu Kigisel Verilere erigim talep etme hakki;

- Yanhs veya eksik olan Kisisel Verileri degistirme veya duzeltme hakki;

- Uglincl taraflara iletebilmeniz igin Kigisel Verilerinizin bir kopyasini elektronik formatta talep etme
veya Roche'un Kisisel Verilerinizi dogrudan bir veya daha fazla liglinci tarafa aktarmasini talep
etme hakki;

- Kisisel Verilerinizin pazarlama ve diger amaclarla islenmesine itiraz etme hakki;

- Kisisel Verilerinizin, onlari sagladiginiz amaglar igin artik gerekli olmadidinda silinmesi ve
silinmesinin mimkuin olmadi§i durumlarda islenmesinin belirli sinirli amagclarla kisitlanmasi hakki.

Genel olarak, Kisisel Verilerinizin silinmesi, islenmesine itiraz edilmesi veya islenmesinin kisitlanmasi,
isleme sizin onayiniza veya mesru menfaatlerimize dayandiginda talep edilebilir. Veriler onaya dayall
olarak isleniyorsa, onayinizi herhangi bir zamanda geri gekme hakkina sahip oldugunuzu, ancak onayin
geri alinmasinin, geri almadan énce onaya dayali olarak veri islenmesinin yasalara uygunlugunu
etkilemeyecegini unutmayin.

Veri dliizeltme ve glncelleme, veri silme, erisim ve onay geri gekme gibi bir¢cok veri sahibi hakkinizi
kullanabilirsiniz:
- Dijital C6zUm iginde dogrudan (veri aktarimi dahil);
- hesap ayarlarinizda;
- ayrica, ilgili kullanim kilavuzlarinda ve Cézimlerimizde bulunan diger bilgilerde agiklandigi Gzere,
support@mysugr.com numarali Misteri Destedi hattimiz araciligiyla da;
- Alternatif olarak, global.privacy@roche.com adresinden Roche'un gizlilik ofisine de
basvurabilirsiniz.

Roche’un verilerinizi kullanma seklinden veya isteklerinize yanit verme seklinden memnun degilseniz,
diger idari veya adli ¢6zim yollarina halel getirmeksizin, ikamet ettiginiz Glke, calistiginiz yer veya ihlalin
gerceklestigi yerdeki bir denetim makamina sikayette bulunma hakkina sahipsiniz.



9. SAKLAMA SURESI

Kisisel verilerinizi, size hizmetleri sunmak igin gerekli olan slire boyunca veya siz hesabinizi silene kadar
ya da Dijital Céziime son girig tarihinden itibaren iki yil boyunca saklariz. Yasal gerekliliklere tabi olan
kisisel veriler, bu Gizlilik Politikasinda agiklanan yasal ylkimlllkleri yerine getirmek igin yaklasik on yil
gibi daha uzun bir sure saklanabilir.

10.  BU GIZLILIK POLITIKASINDA YAPILAN DEGISIKLIKLER

Bu Gizlilik Politikasini zaman zaman revize edebiliriz. Bu Gizlilik Politikasindaki s6z konusu degisiklikler
bu sayfada yansitilacaktir. Roche bu Gizlilik Politikasini herhangi bir degdisiklik agisindan dizenli olarak
incelemenizi énerir. Bu bildirimin en son revize edildidi tarih, bildirimin en Gst kisminda yer almaktadir. Bu
Gizlilik Politikasinda 6nemli bir degisiklik olmasi durumunda, sizi e-posta yoluyla, Dijital Cézimler
araciligiyla veya diger makul yollarla bilgilendirecegiz.

11. ULKEYE 0ZGU HUKUMLER

Yerel yasal gereklilikleri karsilamak ve llkeye 6zgu veri gizliligi hikimlerine iligkin seffaflik saglamak icin
litfen asadidaki badlantiya bakin. Bu belge, belirli yargi bélgelerinde ikamet edenler icin gecerli olan 6zel
bilgileri ve haklari 6zetlemektedir. Litfen sizin icin gecerli olan 6zel gizlilik haklarini ve Ulkenizdeki
sorumluluklarimizi anlamak igin bu belgeyi inceleyin.
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	5.1 ​Dijital Çözümler Tarafından Sağlanan Temel Hizmeti Yerine Getirmek İçin 
	5.1.1​Hesap Oluşturma:  
	Dijital Çözümleri kullanmak ve işlevlerine erişmek için bir hesap oluşturmanız ve oturum açmanız gerekir. Bu adım, güvenli, erişim kontrollü bulut ortamımızda kişisel verilerinizi korumak için çok önemlidir. Bu sayede, onayınızı ve veri paylaşım tercihlerinizi alabilir ve yönetebiliriz. 
	Hesap oluşturma sırasında toplanan bilgiler: Teknik ve güvenlik amaçları için Hesap Kullanıcı Verileri, Kullanıcı Profili Verileri ve Zorunlu Kullanım Verileri.  
	-​Hesap oluşturduğunuzda, sizin için otomatik olarak benzersiz bir kimlik oluştururuz. Bu, hesabınızı tanımlamamıza ve bilgilerinizi güvenli bir şekilde saklamamıza yardımcı olur.  
	-​Hesabınızı oluşturmak, hizmeti ihtiyaçlarınıza göre özelleştirmek ve destek sağlamak için ikamet ettiğiniz ülke bilgisini toplarız.  
	-​Ayrıca, yasal yaşınızı doğrulamak ve sağlık hizmeti sağlayıcılarıyla veri senkronizasyonunu sağlamak için (onay verdiğiniz takdirde) doğum tarihi bilginizi de toplarız.  
	-​Bu bilgileri istediğiniz zaman Müşteri Desteği birimimiz aracılığıyla düzeltebilirsiniz.  
	-​Bu kategorilerdeki belirli veri türleri hakkında daha fazla bilgi için lütfen bölüm 4 “Toplanan Kişisel Veri Kategorileri ve Kaynakları”na bakın. 
	-​Bazı veriler isteğe bağlı olup, bu verilerin sağlanmaması, belirli Dijital Çözüm özelliklerinin kullanılabilirliğini etkileyebilir. Örneğin, Tıbbi Veriler, temel ve profesyonel kullanıcılar için ilgili Dijital Çözüm tarafından sunulan hizmeti verebilmek amacıyla toplanır ve işlenir. İsteğe bağlı Tıbbi Verileri girmezseniz, ürünlerimizin ilgili işlevselliği buna bağlı olarak sınırlandırılır.  
	-​Ayrıca, cihaz ayarlarınızda etkinleştirilmişse, kayıt defteri girişleri için geçerli konumunuzu belirlemek üzere GPS koordinatlarını etkinleştirme seçeneğiniz de vardır. Ayrıca, bir konumu manüel olarak girebilir veya seçebilirsiniz.  
	-​Belirli veri türleri için lütfen “Toplanan Kişisel Veri Kategorileri ve Kaynakları” bölümüne bakın.  
	-​Yasal taleplerin oluşturulması, uygulanması veya savunulması için gerekli olduğu durumlarda. Yasal taleplere karşı hazırlık yapmak veya korunmak için gerekli olduğu ölçüde kişisel verilerinizi işleyebiliriz; bu, davalar ve dolandırıcılıkla mücadele tedbirlerini de içerir. 
	-​Yasaların gerektirdiği durumlarda, yetkili düzenleyici kurumlara, veri sahiplerinin haklarına, kolluk kuvvetlerine, devlet makamlarına, adli işlemlere, mahkeme kararlarına, devlet taleplerine veya bize tebliğ edilen yasal işlemlere yanıt vermek, müşterilerimizin, halkın, Roche'un veya başkalarının güvenliğini, haklarını veya mülkiyetini korumak, yasa dışı faaliyetler, dolandırıcılık şüphesi, herhangi bir kişinin güvenliğine yönelik potansiyel tehditler, bu Gizlilik Politikasının ihlali ile ilgili durumlarda veya taraf olduğumuz davalarda delil olarak kullanmak için. 
	Bağlı üçüncü taraf çözümlerinizi görüntüleyebilir ve yönetebilir, cihaz ayarlarında, Dijital Çözüm ayarlarında veya hesap ayarlarınızda istediğiniz zaman veri paylaşım iznini iptal edebilirsiniz. Lütfen, verilerinizin sizin onayınız doğrultusunda bir üçüncü tarafa aktarılması durumunda, söz konusu üçüncü tarafın gizlilik politikasına ve hizmet şartlarına tabi olacağını ve işlenmesinden artık sorumlu olmadığımızı unutmayın. Bağlantıyı durdurmak, gelecekteki veri paylaşımını engelleyecektir, ancak üçüncü taraf çözümle daha önce paylaşılmış olan verileri etkilemeyecektir. Veri paylaşımına izin vermeden önce, üçüncü tarafların gizlilik politikalarını gözden geçirmenizi öneririz.  
	6.​KİŞİSEL VERİLERİNİZİN ALICILARI 
	-​BT altyapısı, destek ve bulut sağlayıcıları: BT sistemlerinin işletimi, depolama, barındırma, erişim yönetimi ve bakımı dahil. Bu tür sağlayıcılara örnekler şunlardır:  
	○​Amazon Web Services, Inc. (AWS): Dijital Çözümler hesaplarını ve ilgili verileri bulutta barındırmak için. 
	○​Firebase Crashlytics (Google): Çökme raporlarını ve teknik verileri toplamak ve sağlamak için. 
	○​Cloudflare, Inc.: Web sitesi güvenliği, performansı ve diğer ağ hizmetlerini sağlamak için 
	-​Müşteri hizmetleri sağlayıcıları, müşteri destek faaliyetlerine yardımcı olmak için BT altyapısı sağlayan ve ticari işlemleri gerçekleştiren kuruluşlar. Bu sağlayıcıların bazıları şunlardır, ancak bunlarla sınırlı değildir: 
	○​SFDC Ireland Limited: müşteri desteği ve pazarlama aktiviteleri için 
	-​Ödeme hizmet sağlayıcıları, ödemelerin ve ilgili finansal işlemlerin gerçekleştirilmesi için; 
	-​Pazarlama, anketler ve diğer iletişim sağlayıcıları, anketleri, push bildirimlerini, kullanıcı iletişimlerini ve pazarlama kampanyalarını yönetmek için. Bu sağlayıcıların bazıları şunlardır, ancak bunlarla sınırlı değildir: 
	○​Braze, Inc.: Güvenlik, ürün güvenliği, ürün iyileştirme, kullanıcı iletişimi, uygulama içi güvenlik iletişimi ve pazarlama kampanyaları dahil olmak üzere 
	○​Qualtrics, LLC: Anketleri yönetmek ve geri bildirim toplamak için. 
	-​Veri analizi sağlayıcıları, kullanım modellerini analiz etmek, güvenlik ve ürün güvenliği amaçları ila ürünlerimizi ve hizmetlerimizi iyileştirmek için. 
	-​Roche’un taraf olduğu veya Roche’un üstlendiği bir finansal düzenleme uyarınca gerçekleştirilen bir birleşme, konsolidasyon, kontrol devri veya diğer kurumsal yeniden yapılandırma sürecinin kolaylaştırılması; 
	-​Meşru devlet makamlarının uygun taleplerine yanıt vermek veya yürürlükteki yasalar, mahkeme kararları veya devlet düzenlemeleri gerektirdiğinde; ve 
	-​Yukarıdaki bölümde açıklanan dijital ürünlerimizin veri paylaşım işlevlerini kullanırken belirlediğiniz alıcılarla veri paylaşımına izin vermek; 
	-​Kurumsal denetimler için veya bir şikayeti veya güvenlik tehdidini araştırmak veya yanıtlamak için ihtiyaç duyulduğunda. 
	-​Ürün siparişlerini işlemek için gerekli olan üreticiler ve tedarikçiler (örneğin, kan şekeri ölçüm cihazı ve ölçüm çubuklarının teslimatı) 
	-​Sağlık sigortanızın (yasal veya özel) bir parçası olarak ürünlerimizi satın alırsanız, sigorta şirketlerine. Uygulanabilir olması durumunda, sigorta şirketinizin tarifesine göre faturalandırma yapılmasına olanak tanır. 
	-​Yukarıda belirtilen araştırma ve istatistik amaçları doğrultusunda, kimlik bilgileri kaldırılmış, takma adla anonimleştirilmiş, toplu ve/veya anonimleştirilmiş bilgileri Roche'un bağlı şirketleri ve diğer üçüncü taraflarla paylaşabiliriz.  
	7.​ULUSLARARASI VERİ AKTARIMLARI 
	 
	8.​GİZLİLİK HAKLARINIZ 
	-​Roche'un sizinle ilgili sahip olduğu Kişisel Verilere erişim talep etme hakkı; 
	-​Yanlış veya eksik olan Kişisel Verileri değiştirme veya düzeltme hakkı; 
	-​Üçüncü taraflara iletebilmeniz için Kişisel Verilerinizin bir kopyasını elektronik formatta talep etme veya Roche'un Kişisel Verilerinizi doğrudan bir veya daha fazla üçüncü tarafa aktarmasını talep etme hakkı; 
	-​Kişisel Verilerinizin pazarlama ve diğer amaçlarla işlenmesine itiraz etme hakkı; 
	-​Kişisel Verilerinizin, onları sağladığınız amaçlar için artık gerekli olmadığında silinmesi ve silinmesinin mümkün olmadığı durumlarda işlenmesinin belirli sınırlı amaçlarla kısıtlanması hakkı. 
	-​Dijital Çözüm içinde doğrudan (veri aktarımı dahil); 
	-​hesap ayarlarınızda; 
	-​ayrıca, ilgili kullanım kılavuzlarında ve Çözümlerimizde bulunan diğer bilgilerde açıklandığı üzere, support@mysugr.com numaralı Müşteri Desteği hattımız aracılığıyla da; 
	-​Alternatif olarak, global.privacy@roche.com adresinden Roche'un gizlilik ofisine de başvurabilirsiniz. 
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